Klachtenprocedure

Ben je op een of andere manier ontevreden over mij en ben je van mening dat je niet op
de juiste manier of onzorgvuldig begeleid bent en heb je daar een klacht over, dan kun je
dat ten alle tijden bij mij aangeven zodat we daar samen uit kunnen komen. Mocht dat niet
het geval zijn dan is het altijd mogelijk om de vertrouwenspersoon van mijn
beroepsvereniging de NFG in te schakelen en als het niet lukt om de klacht op te lossen
kan je altijd nog een klacht indienen.

Meer informatie hierover kun je vinden op: https://de-nfg.nl/niet-tevreden-over-je-
hulpverlener.html

Vertrouwenspersoon NFG

Dhr. Theo Splinter

T: 06 46 16 04 03

E: vertrouwenspersoon@de-nfg.nl
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